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Motsattningar i valfardsstaten

Fredrik Samuelsson

Det finns vitt skilda uppfattningar inom vinstern om hur vilfirdsstaten — den offentliga sektorn — ska forstés. A ena
sidan finns det de som skonmalar den offentliga sektorn, ser den som en stor landvinning for arbetarklassen eller t.o.m.
som forsta steget mot socialism. A andra sidan finns det de som i den offentliga sektorn endast ser ett medel for kapitalet
att halla arbetarklassen lugn och inordna den i systemet, indoktrinera och kontrollera.

Problemet med bada forklaringarna ar att de &r alltfor statiska och inte ger utrymme for alla konflikter och
motséttningar som ryms inom vélfardsstaten, vilken istillet méste betraktas som en arena for klasskamp dar kapitalets
och arbetarklassens intressen pa en mangfald olika sétt dagligen star emot varandra, och dir den offentliga sektor vi for
stunden har alltid &r ett resultat av kompromisser mellan dessa intressen.

Allt (bytes-) virde skapas som bekant i produktionen. En del av detta arbete tillfaller arbetarna i form av 16n,
medan en annan del, mervérdet, kontrolleras av kapitalisterna. Men det finns ocksa en del av mervirdet som varken
kontrolleras direkt av arbetarna eller kapitalet, utan istillet tas ut av staten i form av skatt och fordelas genom ett politiskt
och byrékratiskt system.

P4 samma sétt som det alltid finns en konflikt om hur det producerade virdet ska férdelas mellan klasserna, sa
finns det ocksé alltid en konflikt om hur det virde som staten tar ut ska fordelas.

Konflikten bdrjar redan med pa vems bekostnad skatteuttaget ska ske: kommer det framforallt att inskrédnka pa
reallonerna eller pé profitnivaerna? Darefter foljer konflikten om fordelningen, dér skattemedel & ena sidan kan g till
kapitalet, genom t.ex. direkta bidrag eller vinster i offentlig verksamhet som lagts ut pa privata foretag. A andra sidan
kan skattemedel ocksa komma arbetarklassen till del, i form av bidrag, eller som olika former av social service, sdsom
vard, omsorg, kollektiva transporter och bibliotek. Detta kan da ses som en form av kollektiv, social ”’16n”.

En stor del av alla anstillda i Sverige, ungefér 1/3, arbetar ocksa inom offentliga sektorn och har darigenom ocksé
intressen - i likhet med alla andra I6nearbetare — av mindre arbete, béttre arbetsforhallanden, hdgre 16ner, 6kad kontroll
over arbetet osv.

Utover dessa konflikter som har med arbetsforhéllande och resursfordelning att gora sa tillkommer i den offentliga
sektorn ocksd en méngd strider runt makt, kontroll och ideologi. Det har att gora med statens funktion att disciplinera,
kontrollera och korrigera, for att f4 fram den skdtsamma arbetarklass kapitalet behdver och dimpa samhéllskonflikterna.
(1) P& grund av detta finns det grupper inom offentliga sektorn som innehar olika former av maktfunktioner, dir det
giller att beddma, sortera och kontroller olika grupper: lararen i forhdllande till eleverna, likaren i forhéllande till
patienterna eller socionomen i forhallande till klienterna. P4 olika sétt kimpas det runt dessa maktfragor, t.ex. nir elever
arbetar for mer inflytande pa skolorna eller olika klientgrupper forsoker tillvarata sina intressen.

Offentliga sektorn har en strategiskt viktig roll i klasskampen just genom att alla dessa konflikter sammanstrélar:
kampen som arbetarna inom offentliga sektorn for i egenskap av lonearbetar i vilfardsproduktionen, den kamp som fors
med krav pd god service, samt den kamp som fors mot de olika kontroll- och disciplineringsfunktionerna. Hirigenom
finns en mojlighet att konflikter med utgangspunkt i den offentliga sektorn kan fa stor sprangkraft och linka samman
olika social strider.

Historiskt har offentliga sektorn vixt fram som ett svar pa kapitalismens inre spanningar och bygger pa de
kompromisser som slutits mellan klasserna. For kapitalisterna har det handlat om att fa hela maskineriet — den sociala
fabriken — att snurra, med alla krav det stéller pa reproduktion av arbetskraften, nddvéndig infrastruktur, transporter och
social fred. Arbetarna har & sin sida naturligtvis intresse av att fa bra vard nér de &r sjuka, omsorg som gamla, utbildning
at sina barn osv. Detta ar visserligen inomkapitalistiska krav, men nog sa avgorande i det dagliga livet. Nér kapitalet
vill fordndra offentliga sektorn, for att gynna egna klassintressen och dédrmed forsdmrar villkoren for arbetarklassen
och rycker undan livsnédvindig service, sé finns det all anledning for arbetarna att ta strid mot dessa forsdmringar. P
samma gang &r det sjalvklart att kapitalismens motséttningar inte kan 16sas med offentlig valfard och att arbetarklassens
frigorelse innebér ett 6verskridande och ett kullkastande av vilfardsstaten.

Den offentliga sektorns framvéxt
Under 1800-talets slut diskuterades i Sverige den sociala arbetarfragan” flitigt, av politiker och debattorer som insett
att de sociala problemen och klassmotséttningarna riskerade att hota hela samhillsordningen. De insag att det var
nddvéndigt att genomfora social reformer av olika slag. Det forsta steget var yrkesfarelagen 1889, som var den forsta
rudimentdra arbetsskyddslagen.

1906 togs det forsta steget mot en samforstdndspolitik i och med den kompromiss diar SAF erkénde arbetarnas
ratt att bilda fackforeningar och teckna kollektivavtal, mot att fackforeningarna erkdnda arbetsgivarnas oinskrénkta rétt
att leda och fordela arbetet, samt fritt avskeda och anstélla. (2)
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1912 bildades Socialstyrelsen for att staten skulle fa en dverblick 6ver de sociala problemen. Kommittén som
foregick bildandet talade klarsprak om vad det handlade om:

Ju tydligare industrialismens faror for dfven den dugligaste och mest oforvitliga arbetare gjorde sig mirkbara och ju starkare
kroppsarbetarna kénde sig framsta som en sluten, gent emot arbetsgifvarna och 6vriga medborgargrupper afskild klass, dess klarare
borjade man skonja de samhilleliga farorna af detta forhéllande. [...] Den i och for sig erkdnnansvérda solidaritetskédnsla, som
uppvuxit hos arbetarmassorna , begrinsas till att omfatta endast dem sjélva och synes icke vilja vidgas till hela det samhille, i
hvilket de d4ro medansvariga och meddelaktiga. Haruti ligger uppenbarligen en samhéllelig fara, som maste i allas gemensamma
intresse undanrdjas. Statsmakterna std darfor 6fverallt infor den svara uppgiften att mildra intressemotsittningarna, utjimna
intressekonflikterna och fylla de remnor, som Sppnar sig i samhéllsbyggnaden. (3)

Socialstyrelsen var redan frén bdrjan en korporativ organisation, med representanter fran bade LO och SAF i
en rddgivande styrelse. 1936 lade saltsjobadsavtalet grunden for det fordjupade samarbete som sedan kom att prigla
efterkrigstiden. Avtal skulle nu slutas pé central niva. Detta innebar att fokus lades pa fordelningsfragorna, medan fragor
om arbetets innehill, kontrollen dver arbetsprocessen och arbetsplatsdemokrati helt sopades under mattan. Den politik
som vixte fram innebar att kapitalet oinskrankt fick harska 6ver arbetet — den socialdemokratiska regeringen lade alla
planer pa socialisering i malpésen. Istdllet skulle staten ta hand om den yttre” socialpolitiken — utanfor sjédlva arbetet
— genom att bekdmpa arbetslosheten, fora en aktiv politik for att stérka ekonomin och genomfora vélfardsreformer.

Under artiondena efter kriget dé tillvéixten tog fart enades regering, fack och arbetsgivare kring att satsa pé
rationaliseringar inom industrin och en konkurrenskraftig exportindustri. Under en tjuguéarsperiod hade kapitalet rad
med eftergifter nér det gillde fordelningen av det producerade virdet. Reallonerna kunde oka och vélfirden byggdes
ut. Forutsattningen for detta var dock att utsugningsgraden hela tiden okade, vilket innebar att tempot skruvades
upp vid de l6pande banden och den tayloristiska arbetsdelningen drevs allt langre. Makten 6ver produktionsmedlen
kompromissade aldrig kapitalet om. For socialdemokratin innebar det att de tidigare reformistiska strivandena — att
steg for steg socialisera — nu ersattes med keynesianism och folkhemsbygge — att {4 kapitalismen att fungera sa bra som
mojligt och fordela dess vixande kaka.

Nér den offentliga sektorn kraftigt expanderade under efterkrigstiden sa var det alltsa flera faktorer som
samverkade: den gamla insikten att socialpolitik behovdes for att inte samhillet skulle rimna, arbetarnas krav pa att
fa del av den 6kande produktionen, kapitalets behov av en effektivare reproduktion av arbetskraften och en langsiktig
arbetsfred samt slutligen att det ekonomiska utrymmet fanns.

Efter hand byggdes sjukvard, dldreomsorg, socialomsorg, skola, dagis, fritis och s& vidare ut. Detta innebar att
staten nu tog ver ansvaret for att organisera det reproduktiva arbete som kvinnorna tidigare hade utfort obetalt i hemmen.
Kvinnornas andel av den Ionearbetande befolkningen véxte snabbt, vilket innebir att en majoritet av arbetarklassen i
dag faktiskt &r kvinnor. Det reproduktiva arbetet har dock inte forsvunnit ur hemmen, dér kvinnorna fortfarande bar
huvudansvaret for det 16pande hushéllsarbetet, vilket lett till en situation av dubbelarbete for manga kvinnor.

Det offentliga dgandet av den offentliga sektorn har inte medfort att de anstéllda fatt 6kad makt Gver arbetet eller att
arbetet organiserats pa ett mindre hierarkiskt och alienerat sitt. Nadgra experiment med arbetsplatsdemokrati har inte
heller genomforts. Istéllet har de offentliga arbetsgivarna tagit Gver det privata kapitalets sétt att organisera produktionen
och haft industriproduktionen som frimsta forebild.

Mot 60-talets slut knakade efterkrigstidens klasskompromisser i fogarna, pa grund av savil arbetarnas 6kade
motstand och kapitalets fallande vinstnivaer. Den offentliga sektorn fortsatte dock att expandera kraftigt &nnu en tid, och
okade fran 15 till 30 procent av BNP mellan 1960 och 1980, bland annat pé grund av att fortsatta vilfardsreformer ségs
som ett sitt att mota radikaliseringen och pa nytt Gverbrygga klassmotsittningarna. (4)

Kapitalets foretrddare hade dock lagt om sin strategi. Nér vilfardspolitiken inte langre garanterade arbetsfred
och stigande vinster blev den ointressant.

Stéllda infor en alltmer ohanterlig arbetarklass samt fallande vinster och ldgre produktivitetsutveckling, var de
tvungna att agera fOr att ater hoja profiterna. I den offentliga sektorn fann de enorma tillgangar i saddant som utbildning,
hélsovérd och offentliga transporter. Genom skattesédnkningar, privatiseringar och nya forsékringar kunde kapital
overforas fran offentlig sektor — fran skattebetalare — till privat dgo.

Kapitalets foretrddare menade ockséd att offentliga sektorn konkurrerade om arbetskraften och pa sa sitt
drev upp lonerna, pa vinsternas bekostnad. Dessutom fanns sikert ideologiska motiv till att undanrdja de offentliga
valfardsinrittningarna om marknaden som enda mojliga vég att organisera samhéllet skulle kunna propageras fullt ut.

Kapitalet utsag darfor nu den offentliga sektorn som en av de framsta angreppspunkterna, nér de inledde sina offensiva
framstotar. ”Den offentliga sektorns omfattning &r helt enkelt vért storsta samhéllsproblem” forklarades frankt pd SAF-
kongressen 1980. For att folk inte skulle forlora sin frihet var det nédvéndigt med skattesdnkningar, marknadsldsningar
och privatiseringar. (5)

Under 80-talets gdng kom de nyliberala tankegéngarna att tréinga allt djupare in i socialdemokratin, som
aldrig utvecklade en egen forstielse av valfardskapitalismens kris, utan istéllet allt mer accepterade den borgerliga
forklaringsmodellen. I borjan av 90-talet hade det gatt sa langt att den socialdemokratiska regeringen accepterade att det
behovdes skattesdnkningar, marknadslosningar i form av kop-och-silj-system och menade att kommunal verksamhet
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kunde laggas ut pa entreprenad. 1991 It den socialdemokratiska regeringen utreda vilka lagliga hinder som stod i vigen
for privatiseringarna. Nar sedan den borgerliga regeringen tog 6ver samma ar kom de till dukat bord och kunde snabbt
dndra de lagar som behovdes for att Gppna for privatiseringar i kommuner och landsting. (6)

Genom skattereformen Overfordes samtidigt pengar till foretag och rika privatpersoner, vilket bidrog till att
skapa det enorma budgetunderskott som lagkonjunkturen forvérrade. For att ticka underskottet var sedan staten tvungen
att lana pengar, ofta fran just de som fatt mer over till foljd av skattesinkningarna. Resultatet blev att en allt storre del
av skatteintdkterna gick at till rintebetalningar till kapitaldgare, vilket ar ytterligare ett exempel pa hur pengar via staten
kan 6verforas fran arbetarna till kapitalet. (7)

Sedan f6ljde ett &rtionde av stdndiga nedskdrningar och omorganiseringar av den offentliga sektorn, vilket satte
de offentliganstillda under en stidndig press, med hot om arbetsldshet och 6kad arbetsbelastning for de som hade kvar
sina jobb.

Den offentliga sektorns utveckling hart hittills skildrats framforallt utifrdn hur den kommit att utvecklas i
Sverige. Néir man ser till den senaste privatiseringsoffensiven sé &r detta dock en global strdvan fran kapitalets sida.
Sedan 80-talets borjan har nyliberala regeringar genomfort olika former av nedskdrningar och privatiseringar av
offentlig vélférd vérlden 6ver. Genom IMF och Virldsbanken har u-ldnderna tvingats pa samma medicin. Genom EU:
s lagstiftning och ekonomiska politik har de nyliberala strdvandena ocksa underlittats. Globalt sett har ett av syftena
med WTO varit att bereda védg for mer privatiseringar vérlden dver, 6ppna upp nya omraden for marknaden och gora de
privatiseringar som sker oaterkalleliga.

Stockholm som borgerlig experimentverkstad

Kapitalets foretrddare driver alltsd sina intressen pa varje tdnkbar niva: globalt, inom organisationer som EU och
NAFTA, och nationellt. Hur sjukvérd, skola eller kollektiva transporter i verkligheten organiseras avgors dock ofta av
lokala faktorer, diar de dagliga klasskonflikterna spelar stor roll.

I borjan av 90-talet regerade borgerliga majoriteter i sdvil Stockholms stad som Stockholms ldns landsting och
dessa paborjade privatiseringarna av offentlig verksamhet. 1994 tog socialdemokraterna dver makten i Stockholms
stad och ldn vilket innebar att privatiseringstakten avtog, men didremot inte att verksamheter avprivatiserades. Nér det
giller kollektivtrafiken fortsatte socialdemokraterna tviart om med storskaliga upphandlingar och salde tillsammans
med moderaterna ut pendeltagstrafiken. 1998 kom é&terigen borgarna till makten — nu med den uttalade méalséttningen
att sélja ut allt som bara gick. Hittills har de lyckats ganska vil. Inom landstinget har praktiskt taget all kollektivtrafik
upphandlats. Néar det géller sjukvarden har ett akutsjukhus salts ut och de flesta andra ombildats till landstingsdgda
bolag. Manga vardcentraler har ockséd privatiserats och ett sjukvardsomrade har fattat beslut om att upphandla all
vard. Privatpraktiserande likare, som betalas av landstinget, har ocksa tillatits att etablera sig i h6g omfattning. For
nirvarande forbereds ”den stora upphandlingen”, dér privata foretag ska kunna vara med och lagga bud pa praktiskt
taget all akutsjukvard i Stockholm, vilket dr ? av Sveriges totala akutsjukhus. Totalt ror det sig om vard for 10 miljarder
kronor, en tredjedel av sjukvardsbudgeten i linet. Aven internationellt &r en sa stor upphandling av offentlig vérd unik.

I Stockholms stad har all verksamhet som bara gétt lagts ut pa entreprenad. Nér det géller svenskundervisningen
for invandrare (SFI) har all verksamhet upphandlats. Inom dldreomsorgen har privata foretag tagit 6ver ungefar 40
procent av driften. Friskolor har fatt fri etableringsrétt och véxer snabbt i antal. Stockholms stad ombildar ocksé i snabb
takt de kommunala bostadsbolagen till privata bostadsritter och siljer dessutom hela fastighetsbestand till privata
bostadsbolag.

Den dominerande formen av privatisering har hittills varit upphandling, vilket innebar att privata foretag
tar over driften av en offentlig verksamhet for en begransad tidsperiod, men att finansieringen fortfarande sker med
offentliga medel. En annan variant av privatisering, &ven den med offentliga medel, ar pengsystemen, vilka innebar att
varje “anvindare”, t.ex. elev i skolan, eller vardtagare i dldreomsorgen, far med sig en viss ’peng” som tillfaller den
som utfor verksamheten. Olika friskolor eller vardbolag konkurrerar dd med varande om “kunderna”. I synnerhet inom
sjukvarden finns det ocksa krafter som trycker pa for att dven finansieringen ska privatiseras genom olika former av
sjukvardsforsdkringar.

Under 80-talet drevs forst intensiv propaganda frén kapitalets olika organisationer mot den offentliga sektorn,
som sades vara ineffektiv, byrakratisk och tdrande. Sedan f6ljde under 90-talet ett artionde av staindiga omorganiseringar
och nedskdrningar. Inom véarden minskade det totala antalet anstdllda med 15 procent, vilket motsvarade nistan
hundratusen personer. Omorganiseringarna har medfort att manga bytt arbetsgivare inom offentliga sektorn, frén t.ex.
landstinget till kommunen. Manga har ocksa fatt byta arbetsplatser, arbetskamrater, arbetssétt osv. (8)

Genom olika former av kop-och-séljsystem, och en véxande andel privata entreprendrer har de anstéllda
ocksa splittrats upp i olika enheter som far konkurrera med varandra om resurserna. Klassammanséttningen inom den
offentliga sektorn har pa sa sitt forandrats minst lika radikalt som inom den privata det senaste artiondet. Den hogre grad
av trygghet som tidigare kénnetecknade offentliga sektorn har helt raserats och vélfardstjdnstearbetarna har stillts infor
samma godtycke som alla andra arbetare, med risk for arbetsloshet eller plotsliga omorganiseringar. Offentliga sektorn
konkurrerade inte langre om arbetskraften pa 90-talet, utan de arbetare som avskedades darifran fick vara med om att
slass om jobben istillet, en betydligt férdelaktigare situation ur SAF:s synvinkel.

Nér problemen nu blivit akuta och de offentliganstéllda dr den grupp som i opinionsundersokningar siager
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att stressen Okat mest pastar sig de borgerliga politikerna ha svaren pa alla problem: privatisering. For att silja in sitt
projekt har bade staden och landstinget i vykortskampanjer erbjudit alla anstillda att sjdlva overta verksamheten och
“avknoppa” den. Pa sd sitt ska privatiseringarna ges en legitimitet underifran och sdgas uttrycka personalens vilja. Som
morot far de som viéljer att avknoppa” ga starta-eget-kurser och de erbjuds radgivning. Som piska finns hela tiden hotet
att om de inte tar 6ver verksamheten sjilva sa kan ndgon annan lagga ett bud och ta 6ver den, eller ocksé kan de drabbas
av nya nedskérningar.

For arbetarklassen har den borgerliga politiken medfort flera negativa konsekvenser:

1) Privatiseringarna innebdr en omfoérdelning som gynnar kapitalet, da en del av den skatt vi alla betalar in anvénds
till att ge privata foretag vinster. P4 sa sétt overfors profit frdn arbetarna till kapitalet bakvdgen, genom kommun och
landsting, istdllet for att Oppet tas ut i kampen om det producerade virdets fordelning.

2) Dessa vinster maste ske pa bekostnad av ndgonting annat. Nar det géller vélfardstjédnstearbete sa &r personalens
l6ner ndstan alltid den helt avgdrande kostnaden. Da den verksamhet som lagts ut pa privata foretag oftast betalas helt
med skattemedel dr det inom dessa givna ramar som vinsten maste tas. Det blir da de anstéllda som pa olika sitt far
betala for detta, genom personalnedskérningar, 6kad arbetsborda, uppdrivet tempo, forsdmrade avtal och arbetsvillkor.
Ocksa de som ér i behov av tjdnsterna far kiinna av forsémringarna. Till skillnad frén i varuproduktionen kan oftast inte
valfardstjansterna rationaliseras med hjilp av 6kad arbetsdelning, ny teknik eller liknande, utan att kvalitén omedelbart
blir lidande. Inom sadant som vard, omsorg, skola, dir det handlar om mellanménskliga relationer, kommer savél de som
arbetar som de som é&r i behov av tjidnsterna omedelbart att mirka av uppdrivet tempo, minskad personal osv. Det gar
t.ex. inte att mata gamla pa dldreboendet fortare, eller byta blgja pa dagisbarn snabbare, utan att det upplevs som en reell
forsamring. (9) Vinster kan ocksa skapas genom att privat verksamhet subventioneras pa bekostnad av nedskarningar
pa den som blir kvar inom offentlig regi. Ett tredje sétt att skapa vinst &r genom olika former av extra avgifter eller
forsakringar.

3) Vilfardstjansterna omfordelas ocksa pa ett sdtt som missgynnar arbetarklassen. Privata utdvare har inget intresse
av att fordela valfardstjanster efter behov. Tvirt om kan de gdra vinster just pa att ta de enklare fallen och omraden med
minst sociala behov. Inom sjukvérden har den 6kade etableringen av privatlidkare gjort att varden inom ladnet blivit allt
mer snedfordelad, och de omraden som har minst behov, i innerstan och vilbéargade norrfororter, dragit till sig en allt
storre del av resurserna. Ocksé pé skolans omréde innebér friskolorna att segregationen okar. P4 bostadsmarknaden
bidrar utforséljningen av allménnyttan till ett allt mer segregerat boende, da det blir allt svarare for de som inte kan ta
miljonlan att komma in.

En annan faktor som bidrar till att snedfordela resurserna &r att olika avgifter hojts, t.ex. priset pA manadskort

inom kollektivtrafiken, kostnaderna for tandvard och avgifterna inom sjukvarden. Nir avgifternas andel okar blir
resultatet att allt fler tvingas avsta fran lédkarbesok, tandvard eller kollektivtrafik, eftersom de helt enkelt inte har rad.
(10) Nar privata foretag jagar nya vinstmojligheter okar trycket pa att ta ut extra avgifter. Flera friskolor har t.ex. fuskat
med elevavgifter, trots att de inte far ta ut sdidana. Inom hemtjénsten erbjuder privata foretag extratjdnster mot betalning.
Om moderaterna fir igenom sin politik fullt ut kommer ocksé sjukvarden att betalas via forsékringar, dér alla ska ha réatt
till en grundnivé, men dir sedan extratjanster av olika slag ska betalas med separata forsdkringar. P olika sétt kommer
detta att paverka arbetarklassens vardag negativt och forsdmra livskvalitén for alla som stills infor att tvingas vélja bort
nddvéndig service.
4) Nir vélfardsstaten skirs ner forsvagas ocksé dess funktion nér det géller att utjamna intressekonflikterna och
fylla de remnor som Sppnar sig i samhillsbyggnaden”. I dess stélle trader repression och “nolltolerans”, diar de som inte
passar in i systemet, sdsom kriminella, missbrukare, klottrande ungdomar och sa vidare, nu sigs ha sig sjélva att skylla
och behandlas dérefter.

Motstind

Men pa samma gang medfor ocksa privatiseringarna nagot positivt just genom att rimnorna blir tydliga for alltfler. For
de anstillda i offentliga sektorn blir deras stéllning som lonearbetare tydligare da de direkt underordnas de kapitalistiska
vinstkraven. Alla kvarvarande illusioner om att tjdna goda samhiéllsintressen — sdsom vard och skola at alla — blases bort
ndr man stélls infor en motpart som sidger upp, forsamrar avtal eller 6kar stressen, for att sdkra den egna vinsten.

Den hittills mest uppmérksammade konflikten skedde i samband med att Citypendeln tog 6ver pendeltigstrafiken
vid arsskiftet 1999/2000. Infor dvertagandet hade Citypendeln haft ett ar pa sig att 10sa personalfrdgan och komma
fram till ett avtal med facket. Men redan fran borjan markerade foretaget hart mot de anstéllda och gick ut med att de
skulle ha en dvertalighet och behdva sidga upp folk. Gentemot facket forholl sig foretaget oresonligt, gick ut med en rad
forsémringar och kunde inte komma 6verens om ens de enklaste smésaker. Under hosten 1999 protesterade lokforarna
genom bland annat massjukskrivingar, som ledde till att ett stort antal turer fick stdllas in.

Den 22 december, med endast tva veckor kvar till 6vertagandet, slots till sist ett avtal. Férsdmringarna var stora:
pensionsaldern hojdes fran 60 till 65, fem semesterdagar forsvann, korschemat forsdmrades och fria parkeringsplatser
togs bort. Nér Citypendeln tog dver trafiken den 6:e januari var missnojet sé stort att 140 anstillda, av 630, vigrade gé
over och manga av de som gatt 6ver talade om att soka nya jobb. Resultatet blev att vartannat tag stilldes in och det blev

S 9

kaos i trafiken. Kvillstidningarna fylldes med upprorda pendlare som krévde ett slut pa ’pendelelidndet”.
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Massavhoppen och ett fortsatt missnoje fran de som jobbade kvar tvingade fram nya forhandlingar. Citypendelns
VD, Petter Hydén, kidnd for sin fientlighet mot facket fick g& och ersattes av Tord Hult. Bland de som vigrat gi dver
fanns tekniker, tdgvirdar, spérrvakter och lokforare. Storst problem skapade de 25 lokforare som végrat gé Gver.
Foretaget forsokte desperat dvertala dem att komma tillbaks, letade lokforare i Norge och forsokte till och med forma
pensionerade forare att hoppa in. Men ingenting hjélpte.

I mitten av januari triffades SEKO och Citypendeln och diskuterade principerna for ett nytt avtal. Men aterigen
visade Citypendeln prov pé grov osmidighet och motvilja mot facket. Citypendeln gav lokforarna ett ultimatum att godta
ett avtal senast den 8:e februari. Men det avtal Citypendeln visade upp hade ingen underskrift av facket och forkastades
av SEKO som menade att foretaget struntat i vad man kommit dverens om. T.ex. hade Tord Hult p& egen hand skurit ned
sju sidors avtalstext om semestrar till endast sju rader, allt for att ge utrymme for maximal flexibilitet.

Av de 25 lokforarna var endast tva villiga att acceptera avtalet. Forst efter en lang rad nya forhandlingsturer blev
ett nytt avtal klart, med klara forbéttringar vad géllde arbetsvillkor och kdrscheman. Men nu var misstron bland forarna
sé stor att inga avtal hjdlpte. For att 16sa problemet med instéllda tag drog citypendeln in all trafik till Nyndshamn och
Gnesta, langst ut 1 systemet, och ersatte tdgen med bussar. P4 sé sitt kunde avgangarna téckas pa ovriga strackor. Men i
Nyndshamn och Gnesta ledde det till kraftiga protester. Mdten med hundratals deltagare krdvde Hults och de ansvariga
politikernas avgéng och tusentals skrev pa protestlistor. Forst genom avtal med andra jérnvigsbolag, BK-tag och SJ,
kunde trafiken borja rulla nagot sanér.

Citypendeln trodde att hot om avsked pa grund av Overtalighet kunde skrimma personalen att acceptera
avtalsforsamringar. Foretaget vann ocksd upphandlingen genom att kalkylera med forsdmringar av arbetstider, minskad
personal, pressat korschema osv. Motstindet fran de anstéllda visade sig betydligt mer fruktbarande 4n de halvarslanga
forhandlingarna och foretaget tvingades att avsevirt forbéttra avtalet for de anstéllda. Exemplet med citypendeln visade
att det fanns en vildigt stor sympati fran allménhetens sida gentemot personalgrupper som tar strid, &ven om det medfor
oldgenheter for "tredje part”. Detsamma visade sig forovrigt vid busstrejken 1999. Den offentliga sektorn utgor ocksé
en punkt dir de anstilldas intressen som lonearbetare och befolkningens intresse av social vilfard kan sammanstrala.
Ett bra exempel var just pendeltagseldndet, dir bade de lokala aktionsgrupperna och tagpersonalen samtidigt gjorde
motstdnd mot Citypendelns ledning och ansvariga politiker. P4 sé sitt kan den offentliga sektorn utgéra just den
knutpunkt for sociala strider som beskrevs i inledningen.

I den offentliga sektorn dr det inte alltid létt att veta hur man som arbetare skall slass for sin ritt. Strejkvapnet
ar inte alldeles sjalvklart att ta till och resultatet av en strejk ofta tveeggat. Nér det géller verksamheter som betalas med
skattemedel innebér ofta strejker en besparing. For de som arbetar inom framforallt vard och omsorg &r det dessutom
svart med kraftfulla strejker eftersom dessa drabbar patienterna for hart. Ett vanligt sdtt att protestera har istillet varit
en form av arbetsvigran: att vigra gd Over till privata foretag eller rent utav sdga upp sig fran en redan privatiserad
verksamhet. Nar detta gjorts kollektivt och motiveras i massmedia har det fa ett stort genomslag och skadat foretagets
anseende och privatiseringspolitiken som sddan. Massuppségningar kriver dock en arbetsmarknad déir det ar relativt latt
att f4 nya jobb.

Fallet med citypendeln utgor det frimsta exemplet pa denna arbetsviagran, men det finns en rad andra:

- Efter att det privata foretaget Falck tog 6ver ambulanstrafiken i ett sjukvardsomrade sade 20 ambulanssjukvardare upp
sig 1 protest mot déliga 16ner och forsdémrade arbetsforhallanden.

-1 Alvsjo har hemtjénstpersonal genomfort flera uppmérksammade aktioner mot hur Partena Care skéter dldreomsorgen.
De anstillda gick forst till foretagets ledning, stadsdelsndmnden och socialdepartementet och avsade sig ansvaret for
varden. Enligt socialtjdnstlagen kan ndmligen anstéllda bli prickade for bristande omvardnad. Nu menade personalen att
de inte ldngre kunde ansvara for att de éldre fick den vard de var i behov av. Slutligen sade tio av de anstéllda upp sig
och lika manga till uppgavs soka efter annat arbete. De som sa upp sig gjorde det med den uttalade malsittningen att fler
inom dldreomsorgen skulle folja deras exempel.

- Medicinskt ansvariga sjukskoterskor, med uppgift att ha dversyn dver dldreomsorgen i Ostermalms stadsdelsndmnd i
Stockholm, sade upp sig efter att deras kritik mot det privatiserata Gérdets dldreboende inte togs pa allvar.

- Ocksé fran de tvangsprivatiserade vardcentralerna i sddra sjukvardsomradet har manga anstéllda sagt upp sig och
lakarbristen &r nu akut.

Forutom dessa fall av "arbetsviagran” finns ett flertal andra fall dér arbetare inom offentliga sektorn eller de
som &r i behov av tjansterna pa olika sdtt agerat mot privatiseringar. Har ska bara ndmnas ytterligare néagra. Infor
privatiseringen av SFI-undervisningen demonstrerade ldrare och elever tillsammans. Eleverna har sedan fortsatt
protestera mot forsamringarna, bland annat genom olika massmediala utspel. I Liljeholmen har en grupp forildrar
lyckats stoppa en rektor fran att ombilda en kommunal skola till ett vinstdrivande aktiebolag med rektorn som ensam
dgare, trots att detta helhjértat stdddes av moderaterna i stadsdelsndmnden. Slutligen s& har barnmorskor protesterat
mot att det privata foretaget Munkbron ska fa utfora forlossningar pa Sodersjukhuset, trots allvarlig kritik mot bristande
medicinska sdkerheten.
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Framkomliga vigar

Tack vare de ménga skandalerna och de uppmirksammade protesterna fran olika grupper av anstéllda vénder sig
alltfler emot den borgerliga privatiseringspolitiken i Stockholm. Enligt opinionsundersdkningar dr en majoritet t.ex.
emot utforsiljningen av bostdder och det verkar allt troligare att den borgerliga majoriteten rdstas bort i nédsta val.
Socialdemokratin, som mérker vart vinden blaser, har darfor gjort nagra tafatta forsok att ta avstand fran privatiseringarna.
Men det dr viktigt att komma ihdg att det var de som beredde marken for den borgerliga politiken och att partiet sjalvt &r
helt utan egna visioner. Det blir samma politik som tidigare, fast i langsammare tempo, ndgot annat &r inte att véinta.

Att kimpa mot en omfordelning som gynnar kapitalet, mot vinstkrav som drabbar de anstéllda och mot dkade
klassklyftor kan verka sjédlvklart. Men vad ska man kdmpa for, om man nu instdmmer i att den offentliga sektorn som
den ser ut idag inte dr nagot positivt alternativ? Det &r viktigt att aldrig fastna i enbart en fOrsvarsposition, dverta
standpunkter socialdemokratin dvergivit och pa sa sitt sldss for att bevara en offentlig sektor ingen vill ha.

Istdllet méste kampen hela tiden vara riktad framat. Kampen mot privatiseringar blir pa sa sétt en del av en
daglig klasskamp for béttre livsvillkor och dkad kontroll over arbetet. Som avslutning ska négra strategier diskuteras,
som inte endast innebédr motstand mot forsdmringar, utan forsok att driva saken framaét.

Pa ett servicehus pa Kungsholmen ville chefen “avknoppa” och driva verksamheten som privat foretag. De
anstéllda var kritiska till planerna och initierade en bred diskussion dér ocksa boende deltog. De kom fram till att de ville
driva verksamheten i egen regi, men i offentlig dgo. Tillsammans formulerade de ett motforslag. Arbetsorganisationen
skulle demokratiseras, med styrelser och kommittéer med representanter for personal, boende och anhoriga.
Timvikarierna skulle tas bort till forméan for en konstant hog bemanning. Nér vél diskussionen satts igang visade det
sig att personalen hade massvis med idéer om stort och smatt, hur de skulle aktivera de édldre, fa dem att trivas och hoja
kvalitén. Dock insag de att detta inte kunde goras gratis, det behdvdes 6kade anslag. Givetvis fick de inte anbudet, men
de visade pa ett alternativ det var virt att ta strid for.

Fragan ér vad som hade hdnt om de féatt anbudet och om demokratiseringen hade spritt sig till andra delar av
offentliga sektorn: skulle experimentet da inte medfort att rimnorna pé nytt fylldes och att de anstéllda fick ta dver
ansvaret for att

Fotnoter

1. Staten kan ses i brytningen mellan totalkapitalets 1dngsiktiga intresse av ett sdkrande av de allménna
produktionsbetingelserna och arbetarklassens kortsiktiga intresse av att sdkra sina intressen som séljare av varan
arbetskraft. Krispolitik och krisreglering kommer darfor tillsammans med socialpolitik att vara de visentliga
hornstenarna i den reformistiska politiken. Den alltmer véxande statssektorn och den alltmer véxande sociala sektorn
har darfor gett den reformistiska politiken dess verklighetsforandrking och den vésentliga fragan under kapitalismen
blir for reformismen att fa kapitalet att fungera sa bra som mojligt for att skapa ett stort samhélleligt 6verskott att
fordela mellan samhéllsmedlemmarna. Med kapitalets kris sé foljer pd samma gang ett allt mindre mervérde att
fordela till statssektorn. Med staten far totalkapitalet (alltsd de ménga enskilda kapitalens reella genomsnittsexistens)
den “yttre” kraft som, genom att den strd utanfor konkurrensen, kan sékra kapitalets existens. Dirav dess relativa
sjdlvstidndighet i forhallande till kapitalet. Dess uppkomst och begrénsningar finner sin forklaring i det kapitalistiska
produktionssdttet sjélvt.

2. Om den offentliga sektorns framvixt se Rolf A Gustafssons, Vilfirdstjinstearbetet. Dragkampen mellan offentligt
och privat i ett historie-sociologiskt perspektiv (2000), s. 53-86.

3. Citatet aterges av Gustafsson pé s. 58. Ursprungligen kommer det fran Departementalkommitterades betéinkande nr
5, Civildepartementet 1912.

4. Peter Antman, ”Vigen till systemskiftet”, i Kop och sdlj, var god svilj? (1994), redaktdr Rolf A Gustafsson, s. 21.
5. Se Antman, s. 24f.

6. Om socialdemokraterna och systemskiftet, se Antman, s. 40-47.

7. Med nationalistiska argment fick vi under 90-talets krisar hora att nationen var i fara, dé lanen gjorde att vi kom 1
hénderna pa utlédndska langivare. I sjélva verket ldnades 2/3 av skulden upp inom landet, av svenska foretag och rika
privatpersoner. Det var alltsa till dessa riantorna gick. Se Sten Ljunggren, Mdste vi spara? Maktens myter om ekonomin
(1994), s. 46.

8. Se Vardens arbetshdlsorapport. Virdarbetets villkor och konsekvenser for arbetshdlsan (2000), s. 23. Exempel pa
fordndringar inom offentliga sektorn ér att kommunerna genom olika reformer under 90-talet tagit 6ver ansvaret for
dldre i dldreboende, for handikappsomsorg och for stora delar av psykiatrin.

9. Pa ett mer generellt plan innebér detta att all tjinsteproduktion dédr en ménniska bistar en annan ménniska
overhuvudtaget dr problematiskt under kapitalismen. Varuproduktionen effektiviseras sténdigt, sa att den enskilda
varan produceras snabbare och dérigenom fér ett lagre virde. Detta medfor att varornas vérde sjunker i forhallande
till tjénsterna, eller med andra ord att tjansterna hela tiden blir dyrare. Detta kan hanteras pé olika sétt. Ett 4r genom
just vélfardsstaten, dér en omfordelning via skatten ser till att tjdnsterna gors tillgéngliga for alla. Problemet ér da bara
att skatten med tiden méaste 6ka och den offentliga sektorns andel av BNP véxa, om sé bara for att halla konsumtionen
konstant. En annan variant dr en véixande segregation, dér endast de rika har rad att ta del av tjédnsterna, medan dvriga
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stélls utanfor, eller erbjuds tjanster till lagre kvalité. En tredje varian dr en privat servicesektor, dir 16nerna halls riktigt
laga, sdsom i USA.

10. Fran mitten av 80-talet till mitten av 90-talet 6kade de privata kostnadernas andel av sjukvarden, inklusiva
tandvérden, fran 9 till 17 procent, vilket gor att de &r bland de hogsta i Europa. I Stockholm har redan avgifterna

hdjts &n mer. Ménga lander har 6verhuvudtaget inga avgifter i den 6ppna varden, bl a Tyskland, Nederldnderna och
England. Se Goran Dahlgren, ”Tio &r med kop och silj - ett bokslut”, Ordfront Magasin nr 5 (2001), s. 30.



